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نامج البكالوريوس لقسم خطة الإرشاد ل يعة  بر  الشر
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 رؤية ورسالة وأهداف برنامج البكالوريوس بقسم الشريعة بجامعة أم القرى
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 : الدعم الطلابي وحدة لجنة الإرشاد بقسم الشريعة؛ هي لجنة متفرعة عن      

لطلبة قسم الشريعة، وتلبية احتياجاتهم الأكاديمية، وحل المشكلات   الدعم الطلابي بتقديم حدة معنية وهي و

 . التي تعرض لهم

 

 

 

 

 

  :أقسام الوحدة 

 

 

 

 لجنة طلاب المنح 

 وذوي الاحتياجات الخاصة

 لجنة

 رعاية الموهوبي    

 لجنة 

 حقوق الطالب
 لجنة الإرشاد
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 أقسام الإرشاد                                                          

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 الإرشاد 

 الأكاديم  

 الإرشاد 

بوي الاجتماع  ال  بر

 الإرشاد 

  
 المهن 
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

مي
كادي

أ
 

 نسبة ومعدل المنجز من 
 إعداد خطة تسجيل الفصل   

 نسبة تحديث لجنة الإرشاد  
 

 
 
 
 
 

 وحدة الإرشاد  

 
 
 
 
 

قبل الدراسة  
 بأسبوع

تنفيذ الإجراء 
 % 100بنسبة 

 التسجيل نسبة المنجز من وضع آليات وضوابط 
 

 نسبة المنجز من إعداد روابط التسجيل حسب الدفع 
 

 معدل توزيع الطلبة على المرشدين               
 

30:1 

 مطوية فصليا عدد مطويات الإرشاد وآليات التسجيل           

 عدد حقائب الإرشاد
الخطة   –سجلات الإرشاد  –) أسماء طلبة كل مرشد 

 مطويات والنشرات الخاصة بالتسجيل(  -الجدول -الدراسية
 بعدد المرشدين  
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

مي
كادي

أ
 

تهيئة المرشدين  نسبة 
   الأكاديميين 

وعدد النشرات الإرشادية  
 الخاصة بهم 

 
 نسبة حضور المرشدين للقاءات التعريفية
 ) تعريفهم بمهام الإرشاد وخطة التسجيل (

 
 

 
 
 
 

 رئيس الإرشاد

 
 
 

قبل الدراسة  
بيوم على  

 الأقل 

80%    
 من المرشدين  
يحضروا اللقاء 

 التعريفي 
 

 عدد نشرات التعريف للمرشدين الخاصة بالتسجيل 
 إعداد نشرة  بمنشورات الإرشاد (  -السجل الإرشاد للطلبة  -)دليل الإرشاد الطلابي

 على الأقل فصليا

 أعداد اللقاءات الإرشادية 
 للتسجيل   تهيئة الطلبةل

 ومنشورات الإرشاد 

 عدد نشرات التعريف للطلبة الخاصة بالتسجيل
 عبر موقع القسم ووسائل التواصل

 

 
 
 

  وحدة الإرشاد 
 عدد لقاءات الإرشاد الخاصة بالطلبة المستجدين وغيرهم 

 للتعريف بالإرشاد والمرشدين وأهم الحركات الأكاديمية ووقتها 
 

 
الأسبوع 
الأول من 

 الفصل 

لقاء تعريفي واحد 
 على الأقل  
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

مي
كادي

أ
 

 نسبة متابعة تسجيل الجدول للطلبة  

  استقبل الطلبة الراغبين في تعديل جدولهم
 
 
 

 المرشد

 
 
 
 

الأسبوع 
 الأول 

  %90تسجيل 
 من الطلبة 

 حسب الإحصائية  

 نشر روابط التسجيل الخاص بالدفعة في يومها

 المناسب للمستوى الدراسي مساعدة الطالب في اختيار المقر 

 رفع خطابات لتسجيل مقررات الطلبة 

 التأكد من عدد ساعات الطالب بعد تعديل الجدول 

 تعريف الطلبة بالتأجيل وشروطه  

 عدد الساعات المكتبية 

 
 نشر الساعات المكتبية في لوحة الإعلانات بالقسم

   وفي مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بالقسم  
 

 
 

 وحدة الإرشاد 

 
الأسبوع 

 الأول 
 ساعة في الاسبوع 

 على الأقل 
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

مي
كادي

أ
 

 متابعة ننسبة المنجز معدد و 
 عملية الإرشاد الأكاديمي  

 اعلام الطلبة بفترة الاعتذار وشروطه 
 
 
 

 المرشد

الأسبوع 
 الثاني 

 تنفيذ الإجراء 
 اعلام الطلبة ببداية تقديم الطلبات الاختبارات البديلة )غ/ل(  % 100بنسبة 

الأسبوع 
 الثالث

 اعلام الطلبة بموعد الانسحاب من مقرر وشروطه  
الأسبوع 
 التاسع

 أعداد المنسحبين من المقررات
 

 لجنة الإرشاد 
 

الأسبوع 
 الحادي عشر 

 لا يزيد عن  
طلاب في  ( 10)

 الشعبة الواحدة 

 اعلام الطلبة بموعد الاختبارات البدلية )غ/ ل( 
الأسبوع  المرشد

 الثالث عشر
 تنفيذ الإجراء 

 % 100بنسبة 



 

 

10 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

مي
كادي

أ
 

 عدد الدورات التدريبية التي 
 للطلبة تنسيق دورات تدريبية تزيد من التحصيل العلمي  تزيد من التحصيل العلمي للطلبة    

 
 اللجنة  
 العلمية 

 
  

 مستمر
دورتان على  

 الأقل  

 معدل رضا الطلاب حول 
 خدمتي التسجيل والإرشاد 

 تشجيع الطلبة للمشاركة في استبيان استطلاع الطلبة 
 حول خدمتي التسجيل والإرشاد ونشر الرابط بينهم   

 
 

 المرشد

 
الأسبوع 
 الثاني 

3 
من مقياس  

 خماسي 
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 نوع
 الإرشاد 

 
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 التنفيذ 

 مستوى 
 الأداء 

 المستهدف 

عي
تما

 اج
ي و

ترب
 

 
 
 
 
 
 
 

 متابعةالمنجز من ونسبة عدد 
 التحصيل الدراسي  

 نسبة الطلبة المشاركين في رابط قياس المخرجات 
 

 ( الطلبة بخطة قياس المخرجات تعريف)  

 

لجنة قياس  
 المخرجات 

 
 المرشد

 
 
 13الأسبوع 

 من الطلبة  50%
يشاركون في  
 رابط القياس  

 المتعثرين  نسبة
 ) فرز أسماء المتعثرين (  

وحدة  
 الإرشاد

 
 2الأسبوع 

 نسبة التعثر  
30 % 

 عثرين وإحالة جلسات تربوية خاصة بالمت  عدد
 من يحتاج منهم لعمادة شؤون الطلاب  

من الأسبوع  المرشد
4 

جلستين في 
 الفصل الدراسي 

 عدد البرامج الخاصة بالمتعثرين 

وحدة  
 الإرشاد

بالتعاون مع  
لجنة  

 الموهوبين 

 
 

برنامج في  7الأسبوع  
 الفصل  
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

عي
تما

 اج
ي و

ترب
 

 متابعةالمنجز من ونسبة عدد 
 التحصيل الدراسي  

 المتفوقين نسبة الطلبة

 
 

 لجنة الإرشاد 

 
 

 2الأسبوع 

من الطلبة  15%
حاصلين على 

 3,75معدل 
 فأعلى

 عدد البرامج الخاصة بالإشادة بالمتفوقين

 
لجنة  

 الموهوبين 

 
 3الأسبوع 

 برنامجان  
 حفل تكريم  -
تحديث لوحة  -

 التفوق 

 دورات وأنشطة لتنمية المواهب المختلفة عدد 
لجنة  

 الموهوبين 
 نادي الكلية

 
 دورات فصلية  3 مستمر

 عدد الجلسات الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة 
 وتعريفهم بحقوقهم  

لجنة ذوي 
 الاحتياجات 

 
 4 5الأسبوع 
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 نوع
 التنفيذ إجراءات   مؤشر الأداء  الإرشاد 

مسؤولية 
 التنفيذ 

زمن 
 الأداء  مستوى  التنفيذ 

 المستهدف 

شاد
لإر

ا
 

ني 
لمه

ا
 

  المنجز من الأعمالوعدد  معدل
 تهيئة الطلبة لسوق العمل ل

 جهات العمل والتوظيفالموجهة ل  عدد الدعوات
 يوم المهنة إلى حضور  

 
 
 
 

وحدة  
 الخريجين

 
 10الأسبوع 

جهات  5دعوة 
 على الأقل 

 ليوم المهنة   
كدورة  المناسبة لتهيئة الطلبة لسوق العمل  الدورات عدد
تخاذ القرارات والتخطيط المهني السليم وكيفية إجراء  ا

 وكتابة السيرة الذاتية المقابلات الشخصية

 
 

 مستمر
 دروات   3عقد 

 جهة على الأقل  التوظيفية والجامعة تفاهم بين جهات العمل المذكرات  ددع

 
 مدى رضا أرباب العمل عن خريجي البرنامج  

 

 
 

 نهاية العام
3 

من مقياس 
 خماسي 
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يعة   جميع الحقوق محفوظة لقسم الشر


